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PISTE O TOM, CO VASE BUDOUC| KOLEGY
ZAJIMA

Premyslite, jak napsat inzerat, ktery k vam prildka nového talentovaného kolegu?
Zapomente aspon na chvili na dovednosti, zkuSenosti a vzdelani, které jsou na
dané pozici potreba.

Napiste inzerat tak, aby bylo jasné, co bude novy
kolega délat. Ze zpétné vazby uchazecd
je zfejmé, Ze je to velmi zajima.

I
Bude hledat nové klienty?

Starat se o stdvajici tak, aby citili jako v bavince?

Tvorit novy web, ktery chyti (i za srdce)? /1

Teprve az v tom budete mit jasno, predstavte

si, jak idedlni uchaze€ vypada a premyslejte,
co ho v praci Zene dopredu. Jiné benefity
motivuji zkuseného odbornika ve stfednim veku
se dvéma détmi a néco jiného nadchne Cerstvou
absolventku, ktera ma chut cestovat a ucit se.
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Jedna véc ale motivuje vSechny bez
rozdilu. Napadly vas hned penize?
Mzda sice patfi mezi vyznamné
motivatory, zdaleka ale nenf

smysluplnou praci

PopiSte pozici tak, aby se uchazeci
ve vasi firmé hned nasli, ztotoZnili
se s vasim produktem a ihned
nasli ve své nové praci smysl.

Nezapomente dat inzerat precist také kolegim
ve firmé a hlavné nékomu na stejné nebo
obdobné pozici. Divili byste se, kolikrat se stava,
7e ¢lovék na stejné pozici z inzeratu vibec
nepochopi, Ze se jedna o stejnou napln prace,
jako je ta jeho. Nebojte se nechat si poradit.

Jeden dobry pfFiklad za vSechny:

Co Vas ceka:

* Budete pracovat v bance, které se dafi, lidé

Ji maji radi a kde se dobré napady doopravdy
realizuji.

¢ Budete mit dobry pocit z toho, Ze

porn'éhéte klientéim lépe zhodnotit jejich
penize

. SliQujeme, Ze se nebudete nudit. Na
pc_;bocce budete fesit riznorodé pozadavky

klientd, QFem\'rélet jak nase sluzby jesté zlepsit
a nebo treba prohlizet weby nasi konkurence
abvyste byli pfipraveni na zvidavé dotazy '
Vv Cem Ze to jsme viastné lepii ,




NABIDNETE LIDEM, CO SKUTECNE CHTE){

.

Stravenky, Skoleni, socidlnf jistoty — to dnes nabizeji skoro vSichni dobfi
zamestnavatelé. Pokud chcete, aby se lidé o vase misto poprali, ukazte
vinzeratu lakadla, ktera ted tahnou:

Flexibilni zameéstnani

Kolegové a prostredi,
ve kterém budou pracovat

VySe mzdy

zastoupeni vybranych benefitu:

pozice na Jobs.cz

stravenky

volno navic

kurzy a skoleni

2015/ Q1 2010
37 % 31,2 %
353 % 27,1 %
33,8 % 29,9 %

Zdroj: Jobs.cz, kvéten 2015




Opravdu se k vam ale lidé pohrnou jen proto, Ze je obcas
poslete na skolenf?

w Casteéné uvazky nyni tvofi pouze 5,3 % nové

Z Cisel z Jobs.cz jasné vidime, ze lidi ¢im dal vic tahne , .
obsazovanych pozic

flexibilita. Pozice, které nabizeji nékterou z forem

flexibilniho zaméstnani,

Pruzné rozvrZeni pracovni
doby je mozné u 13 % mist

registruji zhruba o

~

40 % vice reakci uchazecu.

MoZnost alespon obcas pracovat
: na dalku firmy nabizeji v 6,9 % pfipadd

Pokud alespon néjakou formu flexibility nabizite, dejte to
lidem védét uz v inzeratu. Vyznamné se odliSite od ostatnich

zaméstnavatell.




JDE VZDY O PENIZE?

Uvedte v inzeratu vysi mzdy a hned zvySite
mnoZstvi opravdu relevantnich odpovédi.
Navic rovnou odfiltrujete ty, pro které je
nabizena odmeéna pfilis nizka.

Pokud nechcete hned odkryvat karty (coz
chapeme), uvedte alespon fixni ¢ast mzdy
(bude-li se skladat z vice ¢asti), nebo vysi mzdy
ve zkuSebni dobé (pokud jste pfipraveni ji

po zkuSebni dobé zvysit). Prace ale neni jen

0 penézich...

Spoustu lidi drzf v soucasné praci dobry kolektiv.
Ukazte jim, Ze i u vas pracujf fajn lidé.

Nebojte se pFibliZit tym, do kterého hledate
posilu. Popiste budoucf kolegy, atmosféru ve firmé
a tfeba i pfimého nadfizeného.

Fajn firemni kultura a pfijemné pracovni
prostredi patii aktualné mezi nejvétsi tahaky.
Uchazedi se Iépe naladi na vasi vinu a ozvou se
vam ti, kteff budou nadSenf z toho, Ze si v praci
napriklad vSichni tykate nebo ze v Utery nosi cely
tym zelené ponozky.




ZAMAVEJTE PRAZDNYM FRAZIM

Najdéte inzerat na podobnou pozici, jako prave vypisujete. Podle nasich prazkuma si mnoho lidi za podobnymi klisé

Obsahuje souslovi, kterad vas samotné uz nudi?

Zillls
W- Nebo je dokonce objevite i ve vlastnim inzeratu? ’-

nedokaze nic pfedstavit nebo se jim dokonce protivi.

® Zazemi stabilni spolecnosti Proc by se méli hrnout do firmy, z jejihoZ inzeratu ¢iSf neosobnost na sto hond?
® Moznost profesniho rlistu a osobniho rozvoje
® Ochota cestovat

® PFijemné pracovni prostredi

(X) Miady a pratelsky kolektiv

® Casova flexibilita

PiSte poZadavky nebo informace o firmé srozumitelné.

® AJ na stfedné pokrocilé urovni

® Dynamicky se rozvijejici spole¢nost

’n

Rikéte o sobg, Ze jste dynamicky se rozvijejicl spole¢nost? Znamené to, Ze jste start-
up? Nebo jste minuly rok vyrostli o 50 % ¢i nabrali 5 novych kolegC?




Jak na to?

~
® Pozadujeme ochotu cestovat
v
@ Cestami a schlizkami s nasimi klienty stravite 1 az 2 dny v tydnu.
4 N
® Prijemné pracovni prostredi
v
@ Pracujeme v open-office (kazdy ale ma dost svého prostoru)
a mame vyborné vybavenou kuchynku.
J

O-®

Pozadujeme SS/VS vzdélani

Hledame primarné nékoho s vysokou Skolou, ale ani Sikovného
Clovéka se stredni Skolou a zkuSenosti v oboru nezavrhneme.

Otazka z naboru za 1000. Na jakou je tento inzerat pozici?

Tantricka masérka

Account manazZer

Telefonni operator

Nabizime:

Flexibilni pracovni dobu
Moznost urcit si predem, kolik dni chcete
pracovat

Velmi nadstandardni platové ohodnoceni
Prace v inspirujicim tymu se zajimavymi
klienty

Kvalitni pracovni zazemi

Prijemnou, radostnou a rozvijejici praci
Pravidelné supervize tymu

Podporu ve vzdélavani a doporuceni
konkrétnich kurz( i lektor(

(22'sqof z jwpApIdp jwAugoip

npApado s 110zA3d aws/ 1xa1 ‘2uAp.ds ojAq v)




UJISTETE SE, ZE JSTE VSEM ODPOVEDELI

Vice nez 72 % lidi, ktefi odpovi na
' 0
inzerat, nikdy nedostane odpovéd. 72 %

To je pro vas dobra zprava — pomerné I
jednoduse se mUzete lidem pozitivné
zapsat do paméti. Staci malo:

mluvte s uchazeci.

Kdo vi, jestli zamitnuty uchazec nenf také vas klient nebo clovék, ktery do
Své role teprve roste a za par let se 0 néj budete s ostatnimi pretahovat.

.PFfed dvéma tydny jste na Jobs.cz odpovidali na pozici. Kontaktoval Vas od té
doby nékdo ze spolecnosti?”

15,4 % - ANO, ale nevzali mé

©

@ 9,9 % - ANO, jeSté jedname

2,7 % - ANO, uZ jsme se dohodli

72 % - Nikdo se neozval




Chcete se snadno pFipravit o budouci uchazece?
MoZné se ptate, pro€ by vam mélo zéleZet na tom, jestli ty desftky uchazecd, ktef{
se vam denné ozyvaji, dostanou odpovéd, nebo ne. Jen si to predstavte: Jak se
budete divat na firmu, kde vam u vchodu neodpovi na pozdrav?

~Mame volna mista, odpo- ...odpovida — posila CV,
vézte“, hlasa skrze inzerat - pruvodni dopis a vypliiuje A ceka na reakci.
personalista. dotaznik.

...po predchozim zklamani
jiZz o tuto spolecnost
nema zajem!

_ Nikdo se neozyva.
Ceka dal. Zadné reakce
se vSak nedocka.

Hleda tedy praci jinde. Pozdéji, kdyZ firma opét hleda
Sbira dalSi zkuSenosti. nové posily, uchazec...




(. ,Spolecnost YX mé do tydne\

kontaktovala a komunikovala
korektnée. Naopak bych chtél zminit
spolecnosti, které na moji prihldsku
do vybérového rizeni vibec
nereagovaly (nepocitdm sem firmy,
které maji zminku o casové lhuté,
do které mé budou kontaktovat
v pripadé zdjmu, alespon
v automatickém potvrzujicim e-mailu).
Ignorovaly mé ndsledujici: - XX, XY,

(wbér z prizkumu Jobs.cz, 5/2015)

Co nam fFekli lidé, kterym po zaslani odpovédi nikdo neodpovédél?

(. ,Povazuji za samozrvejmcD

a slusnost dat zdjemci
informaci i v pripadé, kdy se
spolecnost rozhodne pro jiného
kandiddta. Bohuzel mdm
zkusenost, Ze tomu tak neni.
Zhruba 80 % spolecnosti viibec
nereaguje a jediny kontakt je
automatickd odpovéd pfi odeslani

. ,Mdm pocit, Ze své Zivotopisy
odesilam neékam do
virtudiniho kose, protoZe mi zatim
nebylo odpovézeno ani na jediny

Neni nic horsiho, nez kdyz se mezi lidmi jako lavina
SiFi zvést, Ze se k vam nemaji hlasit. Staci malo:
neodpovédét jim na e-mail. Nezapomente, ze
Ceska kotlina je mald, kazdy tu zna kazdého a na
zaméstnavatele si kazdy rad zanadava.

CO MAM TEDY UDELAT?

Neznamena to, Ze musite vSem rucné psat dlouhé
e-maily, Ze jste obdrzeli jejich odpovéd a kdy se
jim znovu ozvete. Ackoliv, pokud si najdete cas,
neni to na Skodu. | hromadna odpovéd, kterou

date védét uchazecam, Ze jste je nevybrali, je

vice nez standard.




NEPREHANEJTE POZADAVKY NA POZICI

HIasi se vam malo lidi a vy nevite proc?

Prestante hledat
supermany.

Radéji zrevidujte poZadavky

na vase pozice. Pokud hledate
nékoho, kdo umf perfektné anglicky,
némecky, hebrejsky a zaroven
programuje ve trech jazycich, je velmi
nepravdépodobné, Ze se vibec
nekdo prihlasi. Zvazte, pres které

z pozadavkl opravdu nejede vlak,

a které naopak nejsou tak duleZité.
Ty zafadte do sekce ,Bylo by fajn,
kdybyste umél/a”.

Vypada vas inzerat néjak takto?

Jak nad inzeratem uvaZovat:

Pozadujeme:

« min. V5 vzdélani II. stupné
« .NET - expert (10 let zkuSenosti)

« Némecky jazyk - aktivné

+ Anglicky jazyk - aktivné
*RPsk. B

« C# - expert (min. 5 let zkuéenostf)i
y

Uchazeci s nedostatecnymi pocitacovymi znalostmi

Uchazeci bez fidicského opravnéni

Uchazeci, ktefi neodpovidaji pozadovanému vzdélani
Uchazeci nesplfujici pozadavky na jazykové znalosti

Pouze tento uchazec odpovida vSem kritériim!




Minimalné poZadované vzdélani:

* vysokoSkolské I. stupné

Opravdu potrebujete Cloveka s magisterskym diplomem v kapse?

| ¢clovék s maturitou, ktery na stejné pozici pracoval 5 let, mize byt
prece velmi zajimavym uchaze€em. Jen je jeho cesta dlazdéna spise
zkuSenostmi nez akademickymi tituly. Dejte mu Sanci.

Pocitacové znalosti — programator:

* .NET - expert

« C# - expert (min. sti)

Programator(, kteff jsou opravdovymi experty na oba dva jazyky,
najdete v CR nékolik stovek. Lidé s 10 lety zkugenostiv .NET a 5v C#

(dohromady 15 let zkuSenosti) by se vesli zhruba do jedné Skolnf tridy.

Opravdu potrebujete 10 let zkuSenosti s jazykem, jez se vyviji kazdym
rokem, a metody pouzivané pred 10 lety jsou uz zastaralé?

Jazykové znalosti:

+ Némecky jazyk -aktivné
Pasivng
+ Anglicky jazyk - gktivné

Pozadavek na anglictinu na stfednf a vy3si Urovni obsahuje kazdy druhy inzerat
na Jobs.cz. Co ale aktivni znalost jazyka znamena? Bude vas novy zameéstnanec kazdy
den mluvit anglicky s kolegy? Bude prezentovat v cizim jazyce pred klienty? Pokud

ano, je pozadavek zcela na misté. Pokud bude jen €ist projektovou dokumentadi,
nestacil by vam nékdo s pasivni znalosti anglictiny?

Ridiésky prakaz:
+ sk.B
Predpokladédme, Ze nestaci jen ridicsky prikaz vlastnit, ale aktivné ridit.

Pozadavkem na fidicak jste pravé odrizli zhruba 1/3 lidi, ktefi ridi¢sky
prikaz nemaji a dalsi 1/4 , ktefi aktivné nefridf.

V3echny poZadavky v tomto inzeratu splfiuje maximalné né&kolik lidi v CR.
Opravdu by nestalo za to z pozadavkl ubrat?




DUOLEZITE POZADAVKY NA ZACATEK

Na prikladu vidite, Ze zadsadni poZadavek na
odpovéd v cizich jazycich se nachazi az dole
pod ostatnimi, méné ddlezitymi podminkami.

Nemichejte dohromady nutné poZadavky

a véci, které privitate. Jinak budou mit uchazeci
pocit, Ze ani zdaleka nesplfuji vSechny vase
pozadavky, a navic snadno néco dilezitého
prehlédnou.

Pozadavky: )
. SE&/VS vzdélani o
. 5 let praxe v projektovem T

izeni v oblasti S

i pismem) )
Je prece Skoda, abyste prisli o zajimavého + Schopnost ty
uchazece jen diky nestrukturovanému . Spolehlivost, samo

« Privitame, pokud
textu, no ne? « Vagi nabidku

mdyé prace Zdobré

oto

i i iho rozvoj
ti osobniho a profesniho rozvols”
reder zdélavani,

avedeny systém odborného V.
v&. certifikaci -

« Flexibilni pracovni dobu .
+ Prostor pro viastni inovace a napady




OsSLOVTE BUDOUC| KOLEGY PRIMO

Neschovévejte se za fraze typu ,Uspésny kandidat bude...” Pdsobf to neosobné
a inzerat se hdre Cte.

® Jak ne:

od kandidatd oéekavame:

odklady pro prac, souvisejici s prodeje

« vyborna organizac!
spolecné jako tym

. odhodlani a entuzias!
povinnosti

« RP - vyhodou

Mluvte pfimo k lidem a Fikejte, co budou
délat. Zkuste si predstavit reklamu na Kofolu,
ktera rika, ze ,Kdo otevre kofolu, bude osvézen"”.
Nenf to ono, Ze?

@ Jak ano:

Co budete potfebovat?

- Bavi vas povidat si s lidmi, pomahat jim, hledat
feseni a dotahovat véci do konce.

- Nadseni a disciplinu. Nabizime skvélé produkty
a nadseni pro véc nam pomaha je prodavat
klientim. Nesmi vam vadit, Ze je nékdy klienti
nedoceni a odmitnou.

- Cizi jazyky. Vasi budouci klienti ¢asto budou
miuvit anglicky nebo némecky. Zvladnete s nimi
mluvit na drovni?

- MS Office. Ve Wordu byste méli umét udélat
hezkou nabidku a v Excelu vytvofit kontingencni
tabulku prodeju za posledni mésic.

- Mate fidi¢sky prikaz? Na cestach stravite cca.
2 dny v tydnu a firemni Octavii se vam urgité
cestovat Iépe nez vlakem nebo autobusem.

31



REKNETE JIM, CO MAJi UDELAT

Vite, kolik vasich potenciélnich zaméstnanc(, kterf
si prectou inzerat, skute¢né odpovi?

Primérné jen 14 %, tj. zhruba kaZdy Sesty. -

(zdroj - interni data Jobs.cz).

Inspirujte se on-line reklamou — vSimnéte si, Zze @ Podivejte se

napriklad v bannerech Casto najdete tla€itko

s vyzvou k akci - ,Podivejte se”, , Zjistéte vice” o .
) Zjistéte vice
a podobné. k

Vétsina inzeratl konci upozornénim, Ze se
uchazecdm firma ozve, pokud jim ndhodou
budou stat za to a Merkur s Venusi budou
v konjunkci...

Dejte lidem najevo, Ze o odpovéd
skutecné stojite!

- «de se dobré népady u

*» V praci budete potkavat optimisty, jako jste \

* Budete mit dobry pocit z toho, Ze Vase prace
ma smysl.

« Ziskate 5 tydnu zaslouzené dovolené a 3 dny
zdravotniho volna.

* Pracovat s nami budete v modernich, trochu
netradi¢nich kancelarich.

Ano, radi o vas uslysime! Peclivé cteme kazdy
Zivotopis a vSem odpovidame, zda jsme pro né
u nas nasli zajimavou pozici. Napiste nam.




NEPREHANEJTE TO S DELKOU INZERATU

Kazdy potencialnf zaméstnanec radéji Nasim cilem tedy musf byt trochu

odpovi, kdy? vi, jaka bude jeho role, jim cesticku umést. A to i tim, ze jim
poskytneme rychly pfehled o jejich

jakého bude mit $éfa, kolegy, benefity
budouci pozici a dalSich vyhodach,

ktery si dokazi precist maximalné

atd. Za kazdy takovy inzerat jsme radi.

Na druhou stranu, pokud potrebujete

OO G

5 minut k precteni jednoho inzeratu, za
pravdépodobné jej pfeskocite, pokud ¢ jednu minutu.
tedy nejste extrémné motivovani.

A ruku na srdce — velka ¢ast nasich 12

budoucich kolegli neni prehnané L

motivovana ke zméné prace — spise
se jen tak porozhlizeji.




KOLIK MOHU OCEKAVAT REAKCi NA POZICI?

Nazev pozice Reakci Primérna mzda Nazev pozice Reakci Primérna mzda

Obchodnf zastupce 31 263 K¢ IT analytik 44 914 K¢
Administrativni pracovnik 51 23101 K¢ Obchodnf reditel/manazer 22 44 372 KC
Programator 4 45177 K Pracovnik back office 45 28 348 K¢
Project Manager 15 43 979 K¢ Pracovnik call centra 33 22 159 K¢
Account Manager 19 36 477 K Konstruktér 5 32 772 K

Regionalni obchodnf

. 25 42 430 K¢
manazer

Key Account Manager 19 40 159 K¢




Nazev pozice Reakci Primérnd mzda Nazev pozice Reakci Primérna mzda

Ucetni 29 476 K¢ SW architekt 52 209 K¢

IT konzultant 10 44222 K¢ Bussiness Development 19 46 751 K¢
Manager

Technik ve strojirenstvi 6 30 034 K¢ Financni poradce 17 29 597 K¢

) . . Technolog .

Nakupci 18 33 036 K¢ > ; 4 32 019 K¢
ve strojirenstvi

Bankovni poradce 27 28 057 K¢ Logistik 23 33271 K¢

KvalitaF 7 32 429 K¢ >pravce operacnich 12 37 685 K&
systému a siti

Financnf Gcetnf 20 31362 K¢ LB 20 34 326 K¢

profese

. s~ s v
St rOJ Nl Nze r]yr 5 34 8 3 2 KC Statistiky nejzadanéjsich profesi - primérné za pozici skrze véechny regiony.
Reakcf - kolik mohu zhruba ocekdvat reakci.
Prdmérna mzda - prdmérné nabizena nastupni mzda Q1/2015
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